
Informativa Utenti “Ferrania Film Museum” 
Tutela dei dati personali (Regolamento Ue 2016/679) 

 
Ai sensi dei seguenti provvedimenti: Art. 13 Regolamento UE del Parlamento Europeo e del Consiglio 2016/679 (“Regolamento”); 

D.lgs. 196/2003 e ss.mm.ii;  

Oggetto Ai sensi del Regolamento UE 679/2016 ("GDPR"), Comune di Cairo Montenotte, fornisce di seguito l'informativa 

riguardante il trattamento dei Suoi dati personali in qualità di utente del Ferrania Film Museum. 

Informativa semplificata 

Ferrania Film Museum 

Il Ferrania Film Museum tratta i dati personali degli utenti per svolgere correttamente le attività necessarie a consentirle la 

visita, su Sua richiesta, al Ferrania Film Museum. In particolare, i Suoi dati saranno trattati per fornirle, anche previa 

prenotazione, eventuali informazioni da lei richieste, per ricevere e processare la Sua prenotazione, l’acquisto del biglietto e 

per la gestione del tour.  

Saranno inoltre trattati i dati raccolti tramite il sistema di videosorveglianza, per il quale è predisposta e disponibile apposita 

informativa. 

In generale, tutti i dati da Lei forniti direttamente e le informazioni successivamente generate dall’elaborazione degli stessi 

saranno trattati nel rispetto dei principi fondamentali di trasparenza, correttezza, liceità, minimizzazione, limitazione delle 

finalità e della conservazione, esattezza, integrità e riservatezza. 

Titolare del trattamento Il titolare del trattamento è il Comune di Cairo Montenotte, di seguito indicata anche come “Comune” o “Titolare” con sede 

legale in Piazza della Vittoria, 29 – 17014 Cairo Montenotte – Italia – CF: 00334690096 contattabile al seguente indirizzo e-

mail: protocollo@comunecairo.it – Tel. 019 507071 

Finalità del trattamento e 

basi giuridiche 

I Dati saranno trattati per le seguenti finalità: 

a) per dar corso alle attività di gestione ed evasione delle richieste pervenute, comprese le richieste di contatto o informazione 

sul Museo e sul tour; 

b) per adempiere ed eseguire correttamente le prestazioni nell’ambito del rapporto contrattuale in corso e per fornire le 

informazioni e i servizi esplicitamente richiesti; 

Ai sensi dell’art. 6 GDPR, lett. b) e) f) il trattamento è necessario all’esecuzione del rapporto precontrattuale e contrattuale 

di cui l’interessato è parte, per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri id 

cui è investito il titolare del trattamento e, nel caso della videosorveglianza, per il perseguimento del legittimo interesse del 

titolare. In caso di dati particolari, verifichiamo che il trattamento sia conforme all’art. 9 GDPR e, in caso di interesse pubblico 

rilevante, verifichiamo la correttezza della base giuridica con l’art. 2 sexies del Codice Privacy. Laddove previsto, il 

trattamento dei dati personali può essere posto in essere sulla base del Suo consenso. 

Destinatari o categorie di 

destinatari dei dati 

personali 

 

I dati sono trattati presso la sede legale e operativa del titolare del trattamento ed in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte 

del trattamento possono essere localizzate. Laddove previsto, i Suoi dati personali possono essere comunicati ad altri enti 

pubblici, rispettando gli obblighi previsti dalle leggi e dai regolamenti; non saranno mai diffusi, salvo non sia previsto dalla 

normativa vigente. In certi casi i Suoi dati possono essere oggetto di accesso ai sensi della L. 241/1990 e agli obblighi di 

pubblicità, trasparenza e diffusione delle informazioni da parte delle Pubbliche Amministrazioni ai sensi del D.lgs. 33/2013. 

Se del caso, potranno essere comunicati ad aziende esterne che svolgono attività in outsourcing per conto del titolare, nella 

loro qualità di responsabili del trattamento. 

Tipologie di dati personali 

trattati 
 

I dati trattati sono riferibili alle seguenti categorie di dati comuni: nome, cognome, dettagli di contatto (numero di telefono e 

indirizzo e-mail) e, in generale, i dati il cui trattamento risulti correlato all’esecuzione del rapporto precontrattuale e 

contrattuale in corso. 

Al momento della prenotazione potrebbe decidere di comunicare al Museo categorie particolari di dati personali, quali, in 

particolare, dati afferenti allo stato di salute come, ad esempio, informazioni su eventuali disabilità Sue o dei componenti del 

gruppo, qualora ne sia il referente. Le chiediamo di non rivelare nessuna di queste tipologie di dati a meno che non lo ritenga 

strettamente necessario al perseguimento della richiesta inoltrataci. Poiché l’indicazione di tali informazioni è, come detto, 

totalmente facoltativa, qualora scegliesse di farlo, il Museo potrebbe trattare tali informazioni solo con l’esplicito consenso 

dell’interessato e nel rispetto della normativa vigente. Pertanto, Le si sottolinea l’importanza di manifestare un esplicito 

consenso al trattamento di tali categorie particolari di dati personali, laddove decidesse di condividere tali informazioni con 

il Museo. 

Saranno inoltre trattati dati quali le immagini raccolte tramite il sistema di videosorveglianza, per il quale è predisposta e 

disponibile apposita informativa. 

Il trattamento sarà svolto in forma informatizzata e/o manuale, nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento (UE) 

2016/679. 

Durata conservazione 

delle immagini 

I dati forniti saranno conservati per il periodo di tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono raccolti e 

trattati e/o all’adempimento di obblighi di legge (ad esempio: norme sulla conservazione documentale). 

Trasferimento di dati 

personali trattati 

I suoi dati non verranno trasferiti al di fuori dell’Unione Europea. 

Diritti dell’Interessato 

 
L’interessato potrà, in qualsiasi momento, esercitare i diritti di accesso ai dati personali, di rettifica o di cancellazione degli 

stessi, di limitazione del trattamento, di opposizione, di portabilità, di cui agli art. 15 e ss. del Regolamento attraverso l’invio 

di raccomandata a.r. all’indirizzo della sede legale del Titolare ovvero l’invio di una richiesta e-mail agli indirizzi riportati al 

punto 3 del presente documento. In particolare, in riferimento alle immagini registrate non è in concreto esercitabile il diritto 

di aggiornamento, rettificazione o integrazione in considerazione della natura intrinseca dei dati raccolti, in quanto si tratta 

di immagini raccolte in tempo reale riguardati un fatto obiettivo. Potrà, inoltre, presentare reclamo all’Autorità di controllo 

(per l’Italia: Garante per la protezione dei dati personali www.granteprivacy.it), secondo le procedure previste dalla normativa 

vigente. 

Processo decisionale 

Automatizzato compresa 

la profilazione 

I suoi dati non saranno soggetti ad alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 

Responsabile della 

protezione dei dati  

Il responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO) è contattabile al seguente indirizzo mail: privacy.dpo@comunecairo.it 

Aggiornamento La presente informativa potrà essere integrata con ulteriori indicazioni, anche in considerazione delle modifiche normative o 

dei provvedimenti del Garante Privacy. 

Data di aggiornamento: 02/02/2026 
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